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Inleiding

In deze PC-hulp komen verschillende kleine onderwerpen aan de orde, zoals:

· Het kiezen van een Liggend formaat van het A4 document 

· De "Apentruc" vanwege het eigenwijze Wordprobleem: een eenmaal gekozen lettertype- en grootte verspringt weer naar de vorige  

· Wat is Webmail? 

· Het Favoriet maken van een website* 

· Wat is z.g. Phismail (o.a. van de Postbank en Rabo-bank) 

· Berichten Doorsturen*
· Over deze onderwerpen zijn al lesjes te vinden op mijn website.
Het kiezen van een Liggend formaat van het A4 document

In sommige gevallen kan het noodzakelijk zijn om de tekst niet, zoals standaard Staand uit te voeren, doch in een Liggend formaat.  Hier kan vooraf voor worden gekozen, doch achteraf is ook een optie! Via de volgende handelingen kan een Liggend formaat worden gekozen:

· Open een nieuw Word-document

· Ga naar Bestand (klik)

· Ga naar Pagina-Instelling

· Ga naar de tab Marges (staat meestal al goed)

· Kies bij Afdrukstand voor Liggend

· Het voorbeeld laat e.e.a zien

· Klik op OK

· Het document zal nu in een liggende positie op het scherm verschijnen
De "Apentruc" vanwege een eigenwijs Wordprobleem!  Een eenmaal gekozen lettertype- en grootte verspringt weer naar de vorige! En dat willen we niet!

Een echte oplossing is hier niet voor. De volgende trucjes kunnen helpen om dit voorval wat in de hand te houden.

Truc met de punt

· Open een  nieuw Word-document

· Maak een keuze uit de Lettertype en Tekengrootte (lettergrootte)
· Plaats nu een punt op de e.v. alinea

· Verplaats deze punt via de Enterknop een aantal alinea’s naar onderen in het document

· Begin nu het document te typen op de eerste alinea, zoals gewoonlijk

· De tekst blijft nu c.f. de eerder gekozen instellingen gehandhaafd tussen waar getypt wordt en de geplaatste punt

· Verwijder na afloop de punt (of maak de punt meteen onzichtbaar wit)
Wat is Webmail? 
Webmail is e-mail afhandelen via een website. De Webmail wordt nagenoeg door ieder provider aangeboden aan hun klanten. Daarnaast zijn er nog de bekende webmail aanbieders als die van Hotmail (www.hotmail.com ) en G-mail (www.gmail.com). Hotmail is veruit de eerste webmailservive (van Microsoft) die behoorlijk populair is. G-mail is van de bekende zoekmachinegigant Google.

Ook kabelaars bieden tegenwoordig webmail aan hun klanten. Zo ook Multikabel, UPC, enz. Welke provider ook, zoek altijd op de website van de provider naar het knopje Webmail.

Eenmaal Webmail gevonden? Dan moet er ingelogd (aangemeld) worden. Hiervoor heb je de gegevens nodig welke verstrekt zijn door de provider bij de eerste aanmelding als klant. Vaak gaat het om de Gebruikersnaam en het Wachtwoord. De gebruikersnaam is soms dezelfde als het voorvoegsel (dus wat voor het apenstaartje staat) van het e-mailadres. Ook wel eens het hele e-mailadres.

Het voordeel van Webmail is, dat op elke plek waar een computer met een internetaansluiting aanwezig is, de post opgehaald kan worden. Dus kan je even je e-mail box bekijken is een hotel, op een camping, of internetcafé in een stad, enz. Het enige wat je dus altijd bij je moet hebben (het liefst in het hoofd) zijn de inlog gegevens en het webadres van de provider. Bijvoorbeeld:

· www.multikabel.nl

(adres provider)

· Alibi45


(gebruikersnaam)

· Xy5In4sQ88

(wachtwoord)

of
· www.hetnet.nl 

(adres provider)

· Pietpaal34

(gebruikersnaam)

· uzBg92Tt

(wachtwoord)

  
of
· www.hotmail.com

(adres webmailservice)

· Pietpaal34@hotmail.com
(gebruikersnaam en e-mailadres)

· 09klok85VV


(wachtwoord)

Het wachtwoord verschijnt, zoals gebruikelijk, in sterretjes zodra het wordt ingetypt!

Belangrijk! Vergeet noot uit te loggen, na gereed te zijn met het ophalen van de webmail. Meestal is dat een knopje als Uitloggen of Afmelden. Vooral bij gebruik van computers in openbare ruimten, is het van belang dat derden niet gebruik kunnen maken van je postbox. 
Ook belangrijk! Bij het intypen van het wachtwoord kan een schermpje verschijnen: Wachtwoord onthouden? O.i.d. Doe dit nooit op een computer in een openbare ruimte! Derden zouden dan zomaar gebruik kunnen maken van de inlogprocedure van je postbox!

De webmail biedt over het algemeen dezelfde mogelijkheden als Outlook Express. Dus Postvak In, Nieuwe bericht, Verwijderde berichten, enz. Het is even zoeken naar de knoppen. Wel bieden webmailservices als Hotmail en G-mail ook veel reclame aan op de webmailpagina. Dat kan als storend worden ervaren.

Wat is z.g. Phismail
Dit zijn berichten van “onverlaten” en dergelijke lieden, die proberen de persoonlijke gegevens van e-mailgebruikers te ontfutselen. Zij vissen letterlijk naar de gegevens, als wachtwoorden, gebruikersnamen, rekeningnummers, pasnummers, toegangscodes, pincodes, e.d.

Zij doen dit met berichten met als afzender bijv. de RABO-bank of de Postbank. Hiervan zijn recent voorbeelden in de media geweest.

TRAP HIER NOOIT IN! WANT HET ZIJN NEPBERICHTEN! 

Een bank zal ook nooit om uw gebruikersgegevens vragen, en al zeker niet via e-mail!

Vooral de combinatie van uw gegevens in verkeerde handen, kan nare gevolgen hebben.

Denkt u een z.g. Phismail te hebben ontvangen?

Ga hier niet op in! Verwijder deze naar de prullenbak (van Outlook Express, Hotmail, enz.) en leeg deze hierna.

Kijk op de website van uw bank, of deze bijzonderheden heeft te melden over op handen zijnde acties van afzenders van phismail.

Mijn website heeft ook enkele knoppen van banken, die meer uitleg geven over veilig bankieren, enz. Kijk hiervoor bij Informatief, Diversen

Belangrijk! Kijk altijd of het webadres van uw bank begint met HTTPS (dus een S als toevoeging) en of het gele slotje (SLL-beveiliging) onderaan de website aanwezig is!
Succes!
Zijn hier nog vragen, etc. over? Mail gerust: cjbonline@quicknet.nl
